13 lutego 2017

Spotkanie w Suscu nt. organizacji sezonu turystycznego 2017 na Roztoczu

Spotkanie w Suscu dotyczace organizacji sezonu turystycznego 2017 na Roztoczu

W dniu 9 lutego 2017 r. z inicjatywy Zbigniewa Naklickiego Wéjta Gminy Susiec w Urzedzie Gminy
Susiec odbyto sie spotkanie przedstawicieli samorzaddw, organizacji pozarzadowych oraz
zainteresowanych rozwojem ruchu turystycznego podmiotéw komercyjnych.

Intencja spotkania byto wypracowanie dzialan umozliwiajaca potaczenie sit wszystkich podmiotéw
przy rozwoju ruchu turystycznego na catym Roztoczu i jego promocja.

[FOTOGALERIA] fot. P. Najda
Na wstepie Wojt Gminy Susiec przywitat przybylych gosci reprezentujacych nastepujace podmioty:

Miasto i Gmina Krasnobrdd - Pani Katarzyna Lipska

Miasto i Gmina Jézeféw - Sekretarz Gminy Robert Rabiega

Gmina Tereszpol - Jacek Pawluk Wojt Gminy

Gmina Tomaszéw Lub. - Pani Matgorzata Miecznik

Miasto i Gmina Lubycza Krélewska - Pani Alicja Zmuda

Miasto i Gmina Narol - Pan Krzysztof Swietojanski

Miasto i Gmina Cieszanéw - Pan Wojciech Swizdor

Gmina Susiec - prowadzacy Zbigniew Naklicki Wojt Gminy Susiec i Sekretarz Gminy Tadeusz
Suski

9. Lokalna Organizacja Turystyczna ,Roztocze” - Prezes Magdalena Tareszczuk

PN W=

10. Lokalna Organizacja Turystyczna ,Zamos¢ i Roztocze” - Pan Wojciech Sachajko


http://turystyka.susiec.pl/photogallery.php?album_id=94

11. Lokalna Grupa Dziatania , Roztocze Tomaszowskie” - Prezes Ewa Piwko-Witkowska

12. ,Roztoczanskie Stowarzyszenie Agroturystyczne w Suscu” - Prezes Krzysztof Lagowski
13. ,Krasnobrodzkie Stowarzyszenie Turystyczne” - Prezes Malgorzata Dobrut

14. Stowarzyszenie ,Kawaleria J6zefowska” - Prezes Robert Rabiega

15. ,Wydawnictwo Turystyczne Pawet Wtad” w Rzeszowie -Pan Pawet Wtad

16. Biuro Turystyczne Quand - Pan Andrzej Kudlicki

Otwierajac debate stwierdzit, ze dziedzina gospodarki jaka jest turystyka, staje sie powoli jedna z
wazniejszych na Roztoczu, inne mozliwosci dzialalnosci sa coraz bardziej ograniczone. R6zne
programy Lubelszczyzny bazujac na ogromnych walorach turystycznych tych terenéw wskazuja na
szanse rozwoju Roztocza w oparciu wtasnie o turystyke. Nadmienil, Ze w interesie nas wszystkich
jest dazenie do wykorzystania tych mozliwosci. Zaapelowat do wszystkich gmin i podmiotéw o
taczenie sit we wspdlnej promocji i prowadzenie dziatan zmierzajacych do postrzegania Roztocza
jako spdjnej krainy.

Na spotkaniu zostaly poruszone nastepujace zagadnienia:

1. Dyskusja nad wspélnym udzialem w targach turystycznych 2017,

2. Przedstawienie harmonogramu imprez kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych
na Roztoczu oraz wypracowanie sposobu ich koordynacji,

3. Dyskusja nad materiatami wydanymi z cyklu ,, Rowerem po Roztoczu”
tj. nad:

1)  dystrybucja materiatéw z cyklu ,Rowerem po Roztoczu”,
2)  korekta tresci do drugiego wydania,
3) nad wizualizacja projektu ,Rowerem po Roztoczu w Internecie w tym nad utworzonym logo.

1. Informacja o mozliwosci promocji Roztocza na stronach portalu Traseo.pl, promocji
indywidualnych obiektéw komercyjnych oraz praktycznego wykorzystania smartfonéw przez
turystow wypoczywajacych na Roztoczu.

2. Analiza mozliwosci wydania, przewodnika promujacego baze turystyczna oraz atrakcji
turystycznych na Roztoczu, finansowanego przez obiekty komercyjne
z czesSciowym dofinansowaniem gmin.

W trakcie merytorycznych i konstruktywnych dyskusji ustalono:
Ad. pkt 1.

1) Obszar Roztocza i Zamoscia promowany bedzie na targach organizowanych przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego na nastepujacych targach:

a) Miedzynarodowe Targi Turystyczne Tour Salon - Poznan 17-19 luty - przy udziale
przedstawicieli:

e Zamojskiego Osrodka Informacji Turystycznej w Zamosciu,



¢ Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Roztocze” w Tomaszowie Lubelskim,
 Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Zamosc¢ i Roztocze” w Zamosciu

b) Miedzynarodowe Targi - Regiony Turystyczne NA STYKU KULTUR 2017 - £.6dZ 17-19 marca -
przy udziale przedstawicieli:

e Zamojskiego Osrodka Informacji Turystycznej w Zamosciu,
e Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Roztocze” w Tomaszowie Lubelskim,
 Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Zamosc¢ i Roztocze” w Zamosciu

c) Targi Turystyki i Wypoczynku LATO - Warszawa 21-23 kwietnia - przy udziale przedstawicieli:

e Zamojskiego Osrodka Informacji Turystycznej w Zamosciu,

¢ Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Roztocze” w Tomaszowie Lubelskim,
 Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Zamos¢ i Roztocze” w Zamosciu

e Gminy Susiec

d) Miedzynarodowe Targi Turystyki, Sprzetu Turystycznego i Sportowego GLOB 2017 - Katowice
31 marca - 2 kwietnia 2017. - przy udziale przedstawicieli:

e Zamojskiego Osrodka Informacji Turystycznej w Zamosciu,

e Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Roztocze” w Tomaszowie Lubelskim,
 Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Zamosc¢ i Roztocze” w Zamosciu

e Gminy Susiec

2) Turystyke wiejska na Miedzynarodowych Targach Turystycznych we Wroctawiu - 24-26 luty
promowac bedzie:

 Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Goscinne” w ramach ktorej obszar
Roztocza promowac bedzie jej cztonek ,Roztoczanskie Stowarzyszenie Agroturystyczne w
Suscu”

e oraz na wlasnym stoisku Zamojski Osrodek Informacji Turystycznej w Zamosciu w potaczeniu z
Lokalna Organizacja Turystyczna ,Zamos¢ i Roztocze” w Zamosciu

3) Targi: ,Piknik nad Odra”. Targi Turystyczne Market Tour - Szczecin 13-14 maja,
Miedzynarodowe Targi Turystyki ,W Strone Stofica” - Opole 26-28 maja, TT Warsaw - Warszawa
organizowane przez Polska Federacje Turystyki Wiejskiej , Gospodarstwa Goscinne” na razie nie
zostaly obsadzone reprezentantami Roztocza.

4) Pozostaje otwarta kwestia zorganizowania i obstugi stoiska na Targach Turystyki ,ATRAKCJE
REGIONOW” w terminie 2-4 czerwca w Chorzowie oraz ,WYPOCZYNEK” w Toruniu w terminie 2-3
kwietnia. Koordynacje wyjazdu na te edycje targowe podjeto sie Biuro Turystyczne Quand w
Tomaszowie Lubelskim liczac na pomoc innych instytucji i podmiotéw. Biuro Quand jako czlonek
Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Roztocze” w Tomaszowie Lub. uczestniczy w wielu imprezach
targowych reprezentujac Roztocze m.in. poprzez dystrybucje popularnego magazynu/informatora
turystycznego Magiczne Roztocze.

Po ustaleniu harmonogramu obstugi targéw gtos zabrat Pan Andrzej Kudlicki. Stwierdzit ze
uczestniczac w targach turystycznych i wszelkiego rodzaju wydarzeniach promocyjnych powinniSmy
dotozy¢ wszelkich staran aby promowac sie pod hastem ,Roztocze”, ,Zamos¢ i Roztocze”, aby w ten
sposo6b trafia¢ skutecznie do $wiadomosci 0os6b odwiedzajacych te imprezy. Whrew pozorom, mimo



wielu lat pracy Roztocze nie jest jeszcze dobrze znane w Polsce ani tez postrzegane jako region
turystyczny. Trudno jest w odpowiedni sposob zainteresowac do przyjazdu w nasze strony, ale gdy
juz do nas przyjada - to sa zadowoleni i dopytuja sie dlaczego region tak mato sie promuje. To
powinno nam uswiadomi¢ jak duzo jeszcze mamy do zrobienia w tym wzgledzie. Kazdorazowe
powtdrzenie nazwy regionu, badz zaistnienie w jakiejkolwiek postaci przybliza nas do lepszej
skutecznosci, lepszego wykorzystania bazy noclegowej, zwiekszenia ilosci 0so6b przyjezdzajacych do
nas.

W trakcie ustalania haromonogramu targéw padty réwniez sugestie dotyczace: zasadnosci udziatu w
targach, sposobu podziaty obciazenia finansowego za udziat w targach przez poszczegdlne gminy
Roztocza, préby zorganizowania osobnego roztoczanskiego stoiska, eksponowania Roztocza na
stoisku targowym woj. Podkarpackiego itp. Mimo zZe zebrani zgodzili sie z faktem, ze Roztocze wg
opinii 0s6b z innych regionéw Polski jest stabo reklamowane i rozpoznawalne, innych propozycji ani
zobowiazan dotyczacych udziatu w targach nie ztozono.

Ad pkt 2.

Przy probie budowy kalendarza imprez na Roztoczu gtos zabral Wéjt Gminy Tereszpol Jacek Pawluk
, ktéry zaproponowat skorzystanie z aplikacji na koncie Google umozliwiajacej wstawianie i
chronologiczne ustawienie wprowadzanych imprez. Link do ujednoliconego, i na biezaco
aktualizowanego kalendarz mozna by byto wstawi¢ na kazdej gminnej lub jakiejkolwiek innej
stronie. Wszyscy przyjeli to rozwiazanie za nowatorskie i dobre. Wéjt Gminy Tereszpol zobowigzat
sie przesta¢ prezentacje sposobu zalozenia i obstugi takiego kalendarza na adres Gminy Susiec,
ktora zobowigzala sie rozestac ja po innych gminach.

W dalszej dyskusji nad kalendarzem imprez padly propozycje ustalenia cyklicznych imprez jak tez
koordynacji ich terminéw. Wszyscy zgodzili sie z faktem, ze kazda gmina ma swoja specyfike, ale
niektore imprezy mogty by by¢ przesuniete tak, aby turysci nie musieli wybierac¢ lecz skorzystac z
nich po kolei. Pan Andrzej Kudlicki zasugerowal, ze gdyby udato sie wprowadzi¢ elektroniczny
kalendarz, o ktory wyzej mowa, to rok 2017 mogtby postuzy¢ jako testowy i umozliwic¢ lepsza budowe
kalendarza na 2018 r. Zaapelowano o zatozenie elektronicznego kalendarza imprez w kazdej gminie
lub przekazywanie na biezaco wiadomosci o imprezach do LOT.

Ad. 3. pktl)

W dyskusji dotyczacej materialéw z cyklu ,Rowerem po Roztoczu” Wojt Gminy Susiec zaapelowat o
nasilenie dystrybucji tych materiatéw. Stwierdzil, ze zostaty one wydane w celu jak najwiekszego
rozpropagowania mozliwosci aktywnego wypoczynku na Roztoczu oraz jego przyrodniczych,
historycznych i kulturowych atrakcji. Dodat tez, ze jego zdaniem nalezatoby je rozdysponowac w
miare szybko, po niskiej cenie lub nawet bezptatnie na wielkich imprezach, takich jak
miedzynarodowe targi. Gtownymi odwiedzajacymi targi sa osoby z wielkich aglomeracji,
potrzebujacy wypoczynku na tonie natury. Materialy te trafiaja wiec do najbardziej oczekiwanego
segmentu spoteczenstwa. Konkurencja w promocji regionéw jest ogromna. Aby zaistnie¢ duze
osrodki wyktadaja ogromne srodki. Materialy promocyjne, ktére maja 2 lata, a czesto bywa ze
zesztoroczne sa juz postrzegane jako nieaktualne.

Nawiazujac do powyzszego Prezes Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Roztocze” Magdalena
Tereszczuk poprosita o bezptatne przekazywanie tych lub innych materiatow promocyjnych do biura
LOTu. Glos zabrata réwniez Prezes LGD , Roztocze Tomaszowskie” Ewa Piwko-Witkowska
stwierdzajac ze wszelkie dziatania, o ktérych tutaj mowa powinny stuzy¢ osobom prowadzacym



turystyczna dziatalnos¢. Dystrybucja w/w materiatéw wtasnie to winna mie¢ na celu.
Ad 3. ppkt 2)

W punkcie dotyczacym korekt do przysztego wydania przewodnika , Rowerem po Roztoczu” Pan
Pawet Wtad - wtasciciel , Wydawnictwa Turystycznego Pawet Wtad w Rzeszowie” zauwazyt, ze
bolaczka doczasowego wydania jest trudnos¢ w zgromadzeniu wszystkich map. Jesli przewodnik miat
by stuzy¢ tylko do podrézy po danej gminie, to turyscie wystarczy jedna mapa. W przypadku checi
poruszania sie po calym Roztoczu, ma problemy z ich skompletowaniem. Teoretycznie turysta
mogtby skorzysta¢ z dowolnej mapy, ale skojarzenie miejsca opisanego w przewodniku z punktem

na mapie powoduje dla wielu duze trudnosci. W celu rozwiazania tego problemu przedstawit
mozliwos¢ wstawienia przy opisie kazdej trasy jej szkicu, co jego zdaniem utatwitoby orientacje.
Dodatkowa potrzebna powierzchnie na szkice bez uszczerbku na merytorycznej zawartosci
przewodnika mozna by uzyska¢ poprzez zmniejszenie najwiekszych zdjec.

Innym rozwigzaniem bytoby stworzenie jednej mapy, ale problem stwarza duza ilo$¢ tras. Uzycie
takiej ilosci linii na jednej mapie popsutaby jej czytelnos¢. Nalezatoby zredukowac ilosc¢ tras.

Do rozwigzania przedstawiajacego wszystkie trasy na jednej mapie ze sceptyzmem odniesli sie
Panowie Robert Rabiega i Krzysztof Lagowski uzasadniajac swoje stanowisko daleko idaca zmiana
pierwotnych zatozen. Nalezatoby zredukowa¢ niektore trasy i np. zastapic je wspolnymi trasami
sasiadujacych gmin. Wymagato by to zmiany numeracji tras, zmian catosci wykonanych map dwoch
a czasami trzech gmin. Powstatyby trudnosci w ustaleniu ich przebiegu, nie byto by wystarczajacej
powierzchni na rewersie na przedstawienie atrakcje danej gminy. Osiggniete porozumienie
dziesieciu gmin polegajace na tym, ze kazda gmina posiada swoja mape wykonana ta sama technika,
kolorystyka, przy zachowaniu tej skali itd. ktdre po natozeniu na siebie tworza cala mape Roztocza,
mogtoby zostaé¢ zakltdcone.

Pozytywnie natomiast ocenili pierwsze rozwigzanie ze szkicami tras, ktére pozwoli na poruszanie sie
z mapa dowolnego wydawcy, a nawet z przewodnikiem jako materiatem samodzielnym. Pan Robert
Rabiega zwrdcit uwage na przebieg niektérych tras. Mialy by¢ poprowadzone w postaci petli, tj. ze
startem i meta w jednym miejscu, niestety niektore nie spekniajg tego warunku. Mozna wyobrazic¢
sobie rowerzyste, ktory zostawia samochdd a pézniej do niego wraca ta sama trasa w przeciwnym
kierunku, ale lepiej aby wrocit do niego inna, cho¢by mniej atrakcyjna droga. W drugim wydaniu
mozna by te trasy poprawic, a elektroniczna mape na portalu traseo.pl mozna zmieni¢ w kazdej
chwili i bez zadnych trudnosci.

Ad 3. ppkt 3)

Przy tworzeniu baneru promujacego trasy rowerowe oSmiu gmin portal traseo.pl wstawit
przyktadowe zdjecie rowerzystéw z napisem ,Rowerem po Roztoczu. Najlepsze trasy” . Wyglad
zdjecia na banerze pozostawit bez komentarza, do ewentualnej zmiany. Ze wzgledu na fakt, ze nikt
sie nim nie zajmowat Gmina Susiec wykazata inicjatywe i stworzyta zataczone do artykutu logo jako
propozycje zastapienia dotychczasowego obrazu . W celu jego wizualizacji wykonata go w réznych
konfiguracjach kolorystycznych, wykonata przyktadowe koszulki oraz wstawita go na potalu
traseo.pl jako propozycje. Po dyskusji o koniecznosci konsultacji tego znaku z pozostatymi gminami,
z wieloma gtosami akceptacji i sprzeciwu, po prébnym okresie jego prezentacji na portalu traseo.pl
Gmina Susiec usuneta baner i wstawita pierwotne zdjecie. W celu zapoznania sie poszczegoélnych
samorzadow z wygladem zaproponowanego banneru, Gmina Susiec pozostawila go na swoich
stronach: http://susiec.pl/ , http://turystyka.susiec.pl/ oraz na stronie Roztoczanskiego
Stowarzyszenia Agroturystycznego w Suscu http://www.susiec.com.pl/ .



http://susiec.pl/
http://turystyka.susiec.pl/
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e proponowany znak do promocji projektu ,RowerempoRoztoczu”
e wersja zielono-czarna znaku
e wyglad proponowanego baneru ,,Rowerem po Roztoczu” na stronie portalu www.traseo.pl

Prawa do znaku/logo Gmina Susiec chce udostepni¢ kazdej gminie bioracej udziat w programie
»~Rowerem po Roztoczu” i kazdemu zainteresowanemu stowarzyszeniu. Przy akceptacji wiekszosci
gmin partycypujacych w kosztach akcji promocyjnej na portalu traseo.pl, nowy baner mogtby zostaé
wstawiony do portalu a logo umieszczane wg wlasnego uznania na promocyjnych materiatach i
gadzetach.

Przy omawianiu tego punktu, padly tez zapytania o przeprowadzenie dla powyzszego logo procesu
heraldyzacji. Ze wzgledu jednak na skomplikowana procedure i duze koszty, nikt z zebranych nie
podjat dalszej dyskusji ani nie zgtosit checi poprowadzenia tej procedury.

Sprawe znaku promujacego produkt turystyczny o nazwie ,Rowerem po Roztoczu” zostawiono
otwarty.

W dyskusji ponownie gtos zabrat Andrzej Kudlicki: stwierdzajac ze , okreslanie w/w znaku jako Logo
- to moze za duzo powiedziane - bardziej jest to symbol graficzny odwotujacy sie do jednej z form
aktywnosci rekreacyjnej, zreszta bardzo na Roztoczu popularnej - chyba nawet wiodacej. Symbol jest
krétki i intrygujacy. Patrzac na niego w pierwszej chwili trudno o jednoznaczne skojarzenie. Dopiero
wpatrujac sie bardziej widzimy symbol roweru i sylwetke osoby na nim jadacej. Wprawdzie nazwa
regionu jest rozbita na dwa wersety, ale to sktania do chwili zastanowienia i widzimy jak tocza sie
kola roweru po roztoczanskich wzgorzach. Przedstawia soba krétka, skondensowana informacje i
jako symbol/logo stwarza mozliwos¢ wszechstronnego wykorzystania. Jego stosowanie uwaza za
zasadne. Nie jest to godlo, ani zaden oficjalny znak na potrzeby jakiegokolwiek urzedu, wiec jego
zdaniem konsultacje heraldyczne nie sa tu konieczne.

Ad 4.

W kolejnym punkcie gtos zabrat pracownik Urzedu Gminy Krzysztof Lagowski. Przedstawit wyglad
stron portalu traseo.pl, sposéb nawigacji i edycji tras oraz wskazdéwki do wstawiania zdjec¢ i opisow.
Nawigzujac do wypowiedzi Wéjta Gminy Susiec poprosit o uzupetnienie brakujacych elementéow w
trasach niektorych gmin i zaoferowat swoja w przypadku probleméw technicznych. W dalszej
wypowiedzi przedstawit mozliwos¢ promocji indywidualnych obiektéw komercyjnych przy
utworzonych trasach. Na koncu zaakcentowal gldéwny sens wprowadzania tras do portalu tj.
wykorzystanie smartfonow do ich pobierania w celu bezpiecznego przemieszczanie sie turystéw po
zawitych, prowadzacych przez pola i lasy drogach Roztocza.

Ad. 5.

W tym punkcie padta propozycja wydania, przewodnika-katalogu promujacego baze turystyczna oraz
atrakcji turystycznych na Roztoczu, finansowanego przez obiekty komercyjne z czesciowym
dofinansowaniem gmin. Byly rozne komentarze, za i przeciw. Padty pytania: po co powiela¢ wydanie
Magiczne Roztocze?, kto za to bedzie ptacit?, dlaczego gminy, w ktorych nie ma duzo takich
obiektow mialy by partycypowac w takim wydaniu.

W odpowiedzi na postawione pytania Prezes Roztoczanskiego Stowarzyszenia Agroturystycznego w
Suscu Krzysztof Lagowski stwierdzil ze z obserwacji na targach turystycznych dostrzega bardzo
duze zainteresowanie tego typu materiatami a najwieksze ryzyko przy tym wydaniu ponosza osoby
prowadzace dziatalnosé. Jesli zdecyduja sie za nie zaptaci¢ to bedzie oznaczac ze jest to dla nich
wazne. Dodat ze wiekszos¢ wydawnictw promocyjnych Gminy Susiec jest wspotfinansowana w
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partnerstwie gminy z osobami prywatnymi i wydaje sie ze obydwie strony sg zadowolone. W
przypadku catego Roztocza suma niewielkich wktadéw wilasnych oséb zajmujacych sie turystyka, da
duza sume. W celu zwiekszenia naktadu, gminy Roztocza mogtyby urozmaici¢ katalog o swoje
atrakcje wspierajac wydanie nieduzymi kwotami. Sposobu partycypacji kosztéw przez gminy nie
uzgodniono i pozostawiono ja do chwili wstepnej akceptacji wydania katalogu przez cztonkow
stowarzyszen i projektu budowy catego materiatu. Do finansowania budowy takiego materiatu
odniosta sie Prezes LGD ,Roztocze Tomaszowskie” Ewa Piwko-Witkowska stwierdzajac, ze pomimo
potozenia Roztocza w trzech powiatach i dwéch wojewddztwach mozna pozyskac na to srodki
zewnetrzne, gdyz w projektach na materialy promocyjne nie ma granic terytorialnych.

Na koniec spotkania glos zabral Zbigniew Naklicki -W¢jt Gminy Susiec. Podsumowujac spotkanie
stwierdzit ze po 4 godzinnej, nietatwej debacie, wszyscy zobaczyliSmy ile przed nami stoi probleméw
do rozwiazania. Zaznaczyt ze jest to dopiero poczatek prac. Za tym powinny iS¢ konkretne ustalenia,
decyzje samorzadow i konkretne dziatania. Jako przedstawiciel Gminy Susiec chciatby
wspotpracowaé z kazdym i po to zorganizowat to spotkanie. Uwaza jednak Ze nie moze narzucac
swojego stanowiska innym. Chciatby bardzo, aby szczegélnie tymi problemami zajely sie Lokalne
Organizacje Turystyczne, ktore w tym celu zostaly powotane i bezstronnie reprezentuja wszystkie
gminy, organizacje i podmioty prywatne. Dziekujac wszystkim za przybycie i merytoryczna dyskusje
pozyczyt owocnej pracy i udanego sezonu 2017.

Protokotowat
Krzysztof Lagowski



